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Neusetzen des Passworts auf Fortbildungen.Berlin 

Für das Neusetzen des Passworts ist die Kenntnis Ihrer im System hinterlegten E-Mail-Adresse unabding-
bar. Wenn Sie diese nicht wissen, wenden Sie sich an die Ansprechpartner/-innen Ihrer Region. 

Wenn Ihnen Ihre hinterlegte E-Mail-Adresse bekannt und Sie auch Mails abrufen können, gehen Sie ins Fort-
bildungsportal https://fortbildungen.berlin. 

Klicken Sie auf [Login].                                                      Evtl. weitere Fragen werden unter FAQ beantwortet. 

 
 
Klicken Sie im sich öffnenden Fenster  
auf „Passwort zurücksetzen“. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Im sich folgend öffnenden Fenster geben Sie Ihre im 
System hinterlegte E-Mail-Adresse ein. 
 
Nach dem erfolgreichen Test, dass Sie kein Roboter 
sind, wird an Ihre hinterlegte E-Mail-Adresse eine 
Nachricht mit Link zum Neusetzen des Passworts ge-
sendet. 
 
Gehen Sie innerhalb von 30 Minuten in Ihr E-Mail-
Postfach und suchen Sie die Mail im Posteingang, 
manchmal landet sie auch im Spam-Ordner oder 
Junk-Ordner. 
Klicken Sie den Link in der E-Mail und setzen Sie Ihr 
Passwort neu. Beachten Sie: Ihr Passwort muss Klein- 
und Großbuchstaben, Zahlen und Sonderzeichen 
enthalten und mindestens 8 Zeichen lang sein. Er-
laubte Sonderzeichen sind nur ! @ # $ % ^ & * 
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